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	1.容缺办理异地就医手续
	2.容缺办理转诊转院手续
	3.容缺办理非联网结算医疗费用报销
	4.优先门诊特殊病种审核
	5.容缺办理“双通道”用药
	“信易健”服务享受人员因病情需要使用“双通道”药品，经试点医院特药医师审批后，可在试点医院先行购买使
	6.优先办理医保业务
	1.试点医院可设立“信易健”窗口，对“信易健”享受人员提供优先办理业务，配备人员全程陪同信易健享受人
	2.先诊疗后付费。
	2.1申请方式

	信用优秀参保人员本人及其配偶、父母、子女可通过线上和线下两种渠道进行申请并签订承诺书，授权试点医疗机
	2.2授信额度
	2.3超额补缴
	2.4费用结算
	2.5失信处理

	3.优先预约挂号，预约床位。
	4.轮椅、平车免押金借用。
	“信易健”服务享受人员在就医过程中，如需租借轮椅、平车等相关设施，该人员按规定登记后可免其押金。（如
	5.免费接送住院。
	6.免费家庭医生服务。
	对刚出院的“信易健”享受人员，试点医院应提供1个月的免费家庭医生服务，如：远程视频指导，必要时家庭医

